До

Национална спортна академия “Васил Левски”

София

Т Е Х Н И Ч Е С К О   П Р Е Д Л О Ж Е Н И Е

От Долуподписаният _______________________________, в качеството си на ____________________ на дружество _________________________________, ЕИК______________

Уважаеми господин Ректор,

Запознах се с документацията за участие за „Предоставяне на електронни съобщителни услуги чрез обществени мобилни мрежи по стандарт GSM/UMTS за нуждите на Национална спортна академия “Васил Левски“ и в случай, че бъда избран за изпълнител, ще изпълнявам поръчката, като предоставям следните услуги:

1.1 Ползваните от Национална спортна академия „Васил Левски“ служебни SIM-карти, ще бъдат обособени в самостоятелна корпоративна група-НСА, която ще се нарича за краткост “група на НСА”.
1.2 Разговорите в групата на НСА ще бъдат безплатни и неограничени като време в минутите.
1.3 Разговорите между картите от служителската програма на НСА за физически лица ще бъдат безплатни и неограничени като време в минути.
1.4 Разговорите между двете групи, тази на група на НСА и картите от служителската програма  на НСА за физически лица ще бъдат безплатни и неограничени.
1.5 Ще осигуря възможност за провеждане на изходящи и входящи разговори в мрежата ни.
1.6 Ще осигуря възможност за провеждане на изходящи и входящи разговори с крайни потребители на други мобилни и фиксирани наземни мрежи.
1.7 Ще осигуря възможност за провеждане на входящи и изходящи видео разговори с крайни потребители на други мобилни мрежи.

1.8 Ще осигуря възможност за провеждане на международни разговори с крайни потребители на мобилни и фиксирани наземни мрежи в Европа и останалата част от света.
1.9 Ще осигуря възможност за провеждане на разговори в Международен Роуминг с крайни потребители на мобилни и фиксирани наземни мрежи. Цената за роуминг в Европейски съюз (ЕС) ще бъде съгласно действащите нормативи на ЕС.
1.10 Ще осигуря възможност за ползване на услугите „мобилен Интернет” и „пренос/предаване на данни”. Мрежата на участника, който представлявам ще поддържа във всички точки на покритие методи/протоколи за пренос/предаване на данни през канали GPRS (General Packet Radio Service) и EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution) и UMTS (Universal Mobile Telecommunications System). 
1.11 Ще осигуря възможност за ползване на услугите SMS и MMS.
1.12 Ще осигуря безплатна детайлизирана справка с подробно описание на проведените изходящи разговори, предоставена като разпечатка, в електронен формат или по e-mail– минимум три месеца назад.

1.13 Ще осигуря възможност за ползване на услугите CLIR (Calling Line Identity Restriction) - забрана за показване на собствения номер. 

1.14 Ще осигуря възможност за ползване на услугите CLIP (Calling Line Identity Presentation) - показване номера на търсещия.

1.15 Предлаганите от представлявания от участник цени за минута разговор ще бъдат еднакви за всички часове на денонощието, като тарифирането на абонатите в групата на НСА ще се извършва за всяка секунда след първите 30 секунди, както и в роуминг за страните от ЕС.

1.16 Ще осигуря възможност за тристранна конферентна връзка.
1.17 Ще осигуря възможност за пренасочване на повиквания.
1.18 Ще осигуря възможност за ограничаване на изходящи повиквания.

1.19 Ще осигуря възможност за ограничаване на входящи повиквания.

1.20 Ще осигуря възможност за уведомяване за пропуснато повикване.
1.21 Ще осигуря възможност режим на изчакване при постъпило повикване в момент на друг разговор.

1.22 Ще осигуря възможност за забрана за ползване на услугите “Мобилен интернет“ и роуминг на определени номера (SIM карти) от групата на НСА при необходимост.

1.23 Ще осигуря възможност за ползване на всички услуги, които се предлагат от представлявания от мен участник, включително и тези заложени в техническите изисквания на обществената поръчка, както и такива допълнително въведени и създадени.

1.24 Ще осигуря работеща система за обслужване на клиенти, с ясна схема за реакция и своевременно отстраняване на възникнали проблеми.
1.25 Ще посоча център за обслужване, от който безплатно да се получава информация за стойността на услугата до момента, интернет достъп, настройки и други.
1.26 Ще разполагам с обучен технически и административен персонал за контакт, при възникване на необходимост.
1.27 Ще осигуря възможност за провеждане на безплатни спешни повиквания към номер 112.

1.28 Ще осигуря възможност за безплатен достъп до национални не географски номера „0800ххх“.

1.29 Ще предоставя безплатно SIM-картите, както и дубликат на открадната или изгубена SIM-карта.

1.30 Ще добавям безплатно нови абонати и ще изваждам абонати от групата на НСА.

1.31 Ще осигуря възможност за временно спиране на достъпа до мрежата си за посочена от Възложителя SIM карта от групата на НСА, както и предоставяне на изгубен PUK код.
1.32 Ще осигуря проверка на сметка и текущо потребление на кратък номер, или чрез SMS.
1.33 При необходимост ще осигурява възможност за налагане на индивидуален кредитен лимит на ниво SIM карта, според изискванията и нуждите на Възложителя.

1.34 Служебните карти от групата на НСА ще бъдат без кредитен лимит.
1.35 Ще осигуря възможност за безплатно прехвърляне на неизговорените минути от пакета към следващия месец за служителската програма на НСА за физически лица.
1.36 ЕЖЕГОДНО ще уведомявам и ще предлагам на Възложителя нови технологии и услуги, ще намалявам цените и ще увеличавам предоставените отстъпки.

1.37 Ще осигуря всички горепосочени услуги чрез използване на разрешените за употреба в Република България радиочестотни спектри.

1.38 Ще предоставя допълнителна отстъпка в размер повече от 15 % /петнадесет процента/, на всички други допълнително ползвани и недоговорени услуги, от стойността им посочена в сайта на дружеството, което представлявам. В случай, че услугите са обявени с намаление, акция, промоция и/или други подобни, отстъпката ще се изчислява от намалената цена в полза на Възложителя и служителите ползващи карти от служителската програма на НСА за физически лица. Отстъпката подлежи на актуализация (увеличение) на всеки дванадесет месеца от изпълнение на договора.

1.39 Ще осигуря възможност за закупуване на телефонен апарат, таблет и др.от ценовата листа за корпоративни клиенти с отстъпка минимум 15 % /петнадесет процента/ за всеки отделен артикул.

1.40 И други по преценка на участника: ………………………………………………
Настоящото предложение е неразделна част Приложение № 2 от Договор за „Предоставяне на електронни съобщителни услуги чрез обществени мобилни мрежи по стандарт GSM/UMTS за нуждите на Национална спортна академия “Васил Левски“.

гр.София



Участник:

……….2015 г.





подпис и печат

